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RNI No. MAHBIL /2009/37831 

महाराष्टट्रõ शासन राजपत्र
असाधारण भाग चार-ब

वर्षष १०, अंक १५४] मंगळवार, नोव्हंबर १२, २०२४/कार्ति�षक २१, शके १९४६ [पषृ्टठेे ४,  र्तिकंम� : रुपयेे ९.००

असाधारण क्रमांक ४६१

प्ार्तिधकृ� प्काशन

महाराष्टट्र शासनाने महाराष्टट्र अर्तिधर्तिनयेमांन्वयेे �येार केलेले 
(भाग एक, एक-अ आर्तिण एक-ल येांमध्येे प्र्तिसद्ध केलेले र्तिनयेम व आदेश येांव्येर्ति�ररक्�) र्तिनयेम व आदेश.

मुख्ये अर्तिभयें�ा, जलसंपदा र्तिवभाग 
कंकण प्देश, मुंबई

अर्तिधसूचना

महाराष्टट्र लोकसेवा हक्क अध्येादेश, २०१५

क्रमांा�क मुांअ/जसं�वि�कोप्र/आ-१(३)/मांलोोह/३६९६/२०२४.—मांहाराष्ट्र लोोकसें�ा हक्क अध्याादेशे, २०१५ (२०१५ चाा मांहाराष्ट्र 
अध्याादेेश क्रमांा�क ५) याा�च्याा कलोमां ३ च्याा पोोट-कलोमां (१) द्वाारे प्रदेान करण्याात आलोेल्याा अवि�कारा�चाा �ापोर करून, मांहाराष्ट्र 
शासंन, यााद्वाारे जलोसं�पोदेा वि�भाागामांार्फफत, तसंेचा याा वि�भाागाअ�तगगत पोुरवि�ण्याात याेणााऱ्याा लोोकसंे�ा देेण्यााकरिरता वि�विहत कालोमांयाागदेेसंह 
पोदेविनदेेविशत अवि�कारी, प्रथमां अपोीलो अवि�कारी � विद्वातीया अपोीलो अवि�कारी अवि�संूविचात करीत आहेत.

अनुसूची

मुख्ये अर्तिभयें�ा कायेाषलयेाचे नाव : मांुख्या अविभाया�ता, जलोसं�पोदेा वि�भााग, कंकणा प्रदेेश, मांु�बई.

कायेषक्षेेत्र : मांुख्या अविभाया�ता, जलोसं�पोदेा वि�भााग, कंकणा प्रदेेश, मांु�बई याा�चाे अवि�पोत्यााखाालोीलो प्रकल्पो

अ.क्र. लोोकसंे�ेचाा तपोशीलो संे�ा 
पोुरवि�ण्यााचाा 
कालोा��ी

पोदेविनदेेविशत 
अवि�कारी

प्रथमां अविपोलोीया 
अवि�कारी

विद्वातीया अविपोलोीया 
अवि�कारी

१ २ ३ ४ ५ ६

१ पोाणाी�ापोर सं�स्थेसं देेया पोाणाीहक्क 
मां�जुरी देेणाे

१५ विदे�सं 
(ह�गामां संुरू 
झााल्याान�तर)

सं�ब�वि�त शाखाा 
अवि�कारी

सं�ब�वि�त 
उपोअविभाया�ता

सं�ब�वि�त कायागकारी 
अविभाया�ता

२ पोाणाी�ापोर सं�स्थेसं पोाणाीपोट्टीी थकबाकी 
देाखालोा देेणाे

१५ विदे�सं सं�ब�वि�त शाखाा 
अवि�कारी

सं�ब�वि�त उपो 
अविभाया�ता

सं�ब�वि�त कायागकारी 
अविभाया�ता
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अ.क्र. लोोकसंे�ेचाा तपोशीलो संे�ा 
पोुरवि�ण्यााचाा 
कालोा��ी

पोदेविनदेेविशत 
अवि�कारी

प्रथमां अविपोलोीया 
अवि�कारी

विद्वातीया अविपोलोीया 
अवि�कारी

१ २ ३ ४ ५ ६

३ विबगर विसं�चान पोाणाीपोट्टीी थकबाकी 
देाखालोा देेणाे

१५ विदे�सं सं�ब�वि�त शाखाा 
अवि�कारी

सं�ब�वि�त उपो 
अविभाया�ता

सं�ब�वि�त कायागकारी 
अविभाया�ता

४ पोाणाीपोट्टीी देेयाक तक्रार विन�ारणा करणाे १५ विदे�सं सं�ब�वि�त शाखाा 
अवि�कारी

सं�ब�वि�त उपो 
अविभाया�ता

सं�ब�वि�त कायागकारी 
अविभाया�ता

५ लोाभाक्षेेत्रााचाा देाखालोा देेणाे १ मांविहना सं�ब�वि�त कायागकारी 
अविभाया�ता

सं�ब�वि�त अवि�क्षेक 
अविभाया�ता

मांुख्या अविभाया�ता, 
जलोसं�पोदेा वि�भााग,
कंकणा प्रदेेश, मांु�बई.

६ ग्राामांपो�चाायात, विजल्हा पोरिरषदे, नगर 
पोाविलोका, नगर पोरिरषदे, नगर पो�चाायात, 
कटक मां�डळेे (Cantonment 
Board) याा�ना घरगुती पोाणाी�ापोर 
पोर�ाना देेणाे

३ मांविहने सं�ब�वि�त कायागकारी 
अविभाया�ता

सं�ब�वि�त अवि�क्षेक 
अविभाया�ता

मांुख्या अविभाया�ता, 
जलोसं�पोदेा वि�भााग,
कंकणा प्रदेेश, मांु�बई.

७ मांहानगर पोाविलोका, खााजगी वि�कासंक, 
वि�शेष नगरवि�कासं प्रकल्पो याा�ना 
घरगुती/औदेयाोविगक पोाणाी�ापोर पोर�ाना 
देेणाे

६ मांविहने सं�ब�वि�त कायागकारी 
अविभाया�ता

सं�ब�वि�त अवि�क्षेक 
अविभाया�ता

मांुख्या अविभाया�ता, 
जलोसं�पोदेा वि�भााग,
कंकणा प्रदेेश, मांु�बई.

८ औद्योोविगक प्रयाोजनासंाठीी पोाणाी�ापोर 
पोर�ाना देेणाे

६ मांविहने सं�ब�वि�त कायागकारी 
अविभाया�ता

सं�ब�वि�त अवि�क्षेक 
अविभाया�ता

मांुख्या अविभाया�ता, 
जलोसं�पोदेा वि�भााग,
कंकणा प्रदेेश, मांु�बई.

९ नदेी � जलोाशयाापोासंून अ�तराचाा 
देाखालोा देेणाे

१ मांविहना सं�ब�वि�त कायागकारी 
अविभाया�ता

सं�ब�वि�त अवि�क्षेक 
अविभाया�ता

मांुख्या अविभाया�ता, 
जलोसं�पोदेा वि�भााग,
कंकणा प्रदेेश, मांु�बई.

१० उपोसंा विसं�चान पोर�ानगी देेणाे २ मांविहने सं�ब�वि�त कायागकारी 
अविभाया�ता

सं�ब�वि�त अवि�क्षेक 
अविभाया�ता

मांुख्या अविभाया�ता, 
जलोसं�पोदेा वि�भााग,
कंकणा प्रदेेश, मांु�बई.

मांहाराष्ट्राचाे राज्यापोालो याा�चाे आदेेशाने � ना�ाने,

र्तिम. ज्येो. नाईक,
मांुख्या अविभाया�ता, जलोसं�पोदेा वि�भााग,

कंकणा प्रदेेश, मांु�बई.
मांु�बई, ०८ नोव्हंबर २०२४.
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CHIEF ENGINEER, WATER RESOURCES DEPARTMENT, 
KONKAN REGION, MUMBAI

NOTIFICATION

Maharashtra right to Public service ordinance, 2015.

No. मांुअ/जसं�वि�कोप्र/आ-१(३)/मांलोोह/३६९६/२०२४.—In exercise of the powers conferred by sub-section 

(1) to Section 3 of the Maharashtra Right to Public Services Ordinance, 2015 (Mah. Ord. No. V) of 

2015, the Government of Maharashtra hereby notify public services that are rendered by the Water 

Resources Department, alongwith the Designated Officers, First Appellate Authorities and Second 

Appellate Authorities, as specified in the Schedule appended herewith.

Schedule

Office of the Chief Engineer : Chief Engineer, Water Resources Department, 
Konkan Region, Mumbai.

Juridiction : Projects under Chief Engineer, Water Resources Department, 
Konkan Region, Mumbai.

Sr. 
No.

Name of the Public 
Service

Time Limit 
for providing 

service 
(Working days)

Designated Officers First Appellate 
Authority

Second 
Appellate 
Authority

1 2 3 4 5 6

1 To Sanction 
admissible Water 
entitlement to 
the Water Users 
Association

15 days (After 
commencement 
of season)

Concerned Sectional 
Engineer

Concerned 
Deputy 
Engineer

Concerned 
Executive 
Engineer

2 To issue Certificate 
of Arrears of 
Water charges to 
the Water Users 
Association

15 days Concerned Sectional 
Engineer

Concerned 
Deputy 
Engineer

Concerned 
Executive 
Engineer

3 To issue Certificate 
of Arrears of non-
irrigation Water 
charges

15 days Concerned Sectional 
Engineer

Concerned 
Deputy 
Engineer

Concerned 
Executive 
Engineer

4 To resolve 
grievances 
regarding non-
irrigation Water 
charges

15 days Concerned Sectional 
Engineer

Concerned 
Deputy 
Engineer

Concerned 
Executive 
Engineer

5 To issue Command 
Area Certificate

1 Month Concerned 
Executive Engineer

Concerned 
Superintending 
Engineer

Chief Engineer, 
WRD, Konkan 
Region, 
Mumbai.

6 To issue Licence for 
the use of water for 
domestic purpose 
to Grampanchayat, 
Zilla Parishad, 
Nagar Parishad, 
Nagarpalika, 
Nagar Panchayat, 
Cantonment Board

3 Months Concerned 
Executive Engineer

Concerned 
Superintending 
Engineer

Chief Engineer, 
WRD, Konkan 
Region, 
Mumbai.
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Sr. 
No.

Name of the Public 
Service

Time Limit 
for providing 

service 
(Working days)

Designated Officers First Appellate 
Authority

Second 
Appellate 
Authority

1 2 3 4 5 6

7 To issue licence 
for the use of 
water for domestic/
Industrial purpose 
to Municipal 
Corporation, 
Private Developer, 
Special Township 
project.

6 Months Concerned 
Executive Engineer

Concerned 
Superintending 
Engineer

Chief Engineer, 
WRD, Konkan 
Region, 
Mumbai.

8 To issue licence 
for use of water for 
Industrial purpose

6 Months Concerned 
Executive Engineer

Concerned 
Superintending 
Engineer

Chief Engineer, 
WRD, Konkan 
Region, 
Mumbai.

9 To issue distance 
certificate 
from River and 
Reservoir

1 Month Concerned 
Executive Engineer

Concerned 
Superintending 
Engineer

Chief Engineer, 
WRD, Konkan 
Region, 
Mumbai.

10 To give Permission 
for Lift Irrigation

2 Months Concerned 
Executive Engineer

Concerned 
Superintending 
Engineer

Chief Engineer, 
WRD, Konkan 
Region, 
Mumbai.

By Order in the name of Governor of Maharashtra,

    

M. J. NAIK,
Chief Engineer,

Water Resources Department,
Konkan Region, Mumbai.

Mumbai, 8th November 2024.
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